
桂林市社会福利医院
院务公开形式和程序

一、公开形式：
1、院长办公会议、职工代表大会、中层会，定期或不定期通报、交流情况。 
2、设立意见箱和监督投诉电话，实施院长接待日制度，畅通院务公开联系渠道。
3、电子显示屏、宣传栏、OA办公网、医院网站、医院微信公众号等。
二、公开程序：
1、院务公开领导小组认真领会上级文件精神，结合我院实际情况和中心工作，对公开工作做出总体部署并审定。
2、院办公室负责信息公开的具体事宜，按照上级要求制定院务公开制度及实施管理办法，审定公开内容和形式，协调各科室，保证工作持续改进。

3、有关职能科室提出需公开的内容计划，依据公开内容落实公开相关工作，通过OA办公系统，提交《院务公开事项审核登记表》，经分管领导批准同意后正式公开。院务公开监督检查小组对院务公开全程监督。
　　4、需要解答的问题责任科室要做出解答，需要整改的问题，责任科室要提出整改意见，并进行整改。
　　5、院务公开领导小组督导信息公开工作，及时反馈意见给各科室。
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